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ÀÃÐÅÑÈÂÍÈÉ ÍÀÒÎÂÏ: ÏÑÈÕÎËÎÃ²×Í² ÇÀÑÎÁÈ ÏÐÎÒÈÄ²¯ Ç ÁÎÊÓ ÏÐÀÖ²ÂÍÈÊ²Â Ì²Ë²Ö²¯ßê â³äîìî, â Óêðà¿í³ òà Ïîëüù³ ó 2012 ð. áóäå ïðîâîäèòèñÿ ô³íàëüíà ÷àñòèíà ÷åìï³îíàòó ªâðîïè ç ôóò-áîëó. Íà ñèëè îõîðîíè ïðàâîïîðÿäêó Óêðà¿íè, äî ñêëàäó ÿêèõ âõîäÿòü ñï³âðîá³òíèêè îðãàí³â âíóòð³øí³õñïðàâ òà â³éñüêîâîñëóæáîâö³ âíóòð³øí³õ â³éñüê ÌÂÑ Óêðà¿íè, ïîêëàäàºòüñÿ îäíå ç íàéâàæëèâ³øèõ çàâäàíü� çàáåçïå÷åííÿ ãðîìàäñüêî¿ áåçïåêè (ÃÁ) òà îõîðîíà ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó (ÎÃÏ), ïðèïèíåííÿ ãðóïîâèõ ³ìàñîâèõ éîãî ïîðóøåíü ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ öèõ ì³æíàðîäíèõ ñïîðòèâíî-ìàñîâèõ çàõîä³â.Äîñë³äæåííÿ ïîêàçóþòü, ùî îñòàíí³ì ÷àñîì ó áàãàòüîõ ºâðîïåéñüêèõ äåðæàâàõ, ó òîìó ÷èñë³ â Óêðà¿í³,â³äì³÷àºòüñÿ çðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ ïîðóøåíü ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó ç áîêó ìîëîä³æíèõ íåôîðìàëüíèõ óãðóïî-âàíü, ñïîðòèâíèõ ôàíàò³â. Ïîðóøåííÿ ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó íåð³äêî õàðàêòåðèçóþòüñÿ çóõâàë³ñòþ òà æîð-ñòîê³ñòþ, çàïîä³ÿííÿì ìàòåð³àëüíîãî çáèòêó ñòàä³îíàì, òðàíñïîðòíèì çàñîáàì òà ìàéíó ãðîìàäÿí. Ä³¿õóë³ãàí³â ³íîä³ ñóïðîâîäæóþòüñÿ íàíåñåííÿì ô³çè÷íèõ ïîøêîäæåíü ãðîìàäÿíàì, íåð³äêî ïðàâîïîðóøåííÿñïðè÷èíÿþòü ïîÿâó ïñèõîëîã³÷íèõ òðàâì. Ïðàö³âíèêè îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ, ÿê³ çàáåçïå÷óþòü îõîðîíóãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó òà ãðîìàäñüêó áåçïåêó ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ ñïîðòèâíî-ìàñîâèõ çàõîä³â, îñîáëèâî ôóò-áîëüíèõ ìàò÷³â, òàêîæ ï³ääàþòüñÿ âïëèâó íåñïðèÿòëèâèõ ïñèõîòðàâìàòè÷íèõ ÷èííèê³â, òàêèõ, ÿê íå-îáõ³äí³ñòü ïðèéìàòè â³äïîâ³äàëüí³ ð³øåííÿ â óìîâàõ äåô³öèòó ÷àñó; íåñïîä³âàí³ñòü âèíèêíåííÿ çàãðîçè ç áî-êó õóë³ãàí³â; ïåðåáóâàííÿ â ñòðåñîãåííèõ ñèòóàö³ÿõ, ÿê³ çàãðîæóþòü æèòòþ òà çäîðîâ�þ ïðàö³âíèê³â ì³ë³ö³¿òîùî. Òîìó ïèòàííÿ ï³äãîòîâêè îñîáîâîãî ñêëàäó ÎÂÑ äî ïðîòèä³¿ ñòðåñîãåííèì ÷èííèêàì ó ñêëàäíèõ óìîâàõ,çàáåçïå÷åííÿ îñîáèñòî¿, ó òîìó ÷èñë³ ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè îñîáîâîãî ñêëàäó ñèë îõîðîíè ïðàâîïîðÿäêó Óê-ðà¿íè º äóæå âàæëèâèìè òà àêòóàëüíèìè ³ º ìåòîþ äàíî¿ ñòàòò³.Ïðîáëåìàì ïñèõîëîã³÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñï³âðîá³òíèê³â îðãàí³â âíóòð³øí³õñïðàâ Óêðà¿íè ó ñâî¿õ ïðàöÿõ ðîçãëÿäàëè Â. Ö. Àáðàìÿí, Ä. Î. Àëåêñàíäðîâ, Â. Ã. Àíäðîñþê, Â. ². Áàðêî,Ë. Ì. Áàëàáàíîâà, ². Â. Âàùåíêî, ². Þ. Âîðîáéîâà, Þ. Á. ²ðõ³í, Ë. ². Êàçì³ðåíêî, Â. Î. Ëåôòåðîâ,Ñ. Þ. Ëºáºäºâà, Î. Ì. Ëîãà÷îâ, Â. Ñ. Ìåäâåäºâ, Ë. ². Ìîðîç, Î. Ì. Ìîðîçîâ, Î. Â. Ò³ì÷åíêî, Î. Â. Øàïîâà-ëîâ, Ã. Î. Þõíîâåöü, Ñ. ². ßêîâåíêî òà áàãàòî ³íøèõ äîñë³äíèê³â1. Â³äçíà÷àºòüñÿ, ùî íåâ³ä�ºìíîþ ÷àñòèíîþçàáåçïå÷åííÿ îõîðîíè ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó òà ãðîìàäñüêî¿ áåçïåêè ï³ä ÷àñ ï³äãîòîâêè òà ïðîâåäåííÿªâðî�2012 º ïñèõîëîã³÷íå ñóïðîâîäæåííÿ ì³æíàðîäíèõ ñïîðòèâíî-ìàñîâèõ çàõîä³â. Îäíàê ó íàóêîâèõäîñë³äæåííÿõ ïèòàííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè îñîáîâîãî ñêëàäó äî åôåêòèâíèõ ä³é ïðè ïðîâåäåíí³ ìàñî-âèõ ñïîðòèâíèõ çàõîä³â ðîçãëÿäàëèñÿ íåäîñòàòíüî.Ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¿ ïðîòèä³¿ ð³çíèì ôîðìàì ìàñîâèäíî¿ ïîâåä³íêè ââàæàºìî çà íåîáõ³äíåîçíàéîìèòè ïðàö³âíèê³â ì³ë³ö³¿ ³ç òåîðåòè÷íèìè ³ ïðèêëàäíèìè àñïåêòàìè ä³ÿëüíîñò³ â ñèòóàö³ÿõ êîíòàêòó-âàííÿ ³ç àãðåñèâíî íàëàøòîâàíèì íàòîâïîì. ßê â³äîìî, ëþäè ³ îêðåìà ëþäèíà íàâ³òü íå çàçíàþ÷è íà ñîá³ïñèõ³÷íîãî òèñêó ç áîêó ³íøèõ, à ò³ëüêè ñïðèéìàþ÷è ïîâåä³íêó öèõ ³íøèõ, çàðàæàþòüñÿ ¿õ ïîâåä³íêîþ,ï³äêîðÿþòüñÿ ³ íàñë³äóþòü ¿¿. ²íîä³, ï³ääàâøèñü ïðîñò³é ëþäñüê³é ö³êàâîñò³, ëþäè ïðèºäíóþòüñÿ äî ãðóïè,ùî ðîçãëÿäàº ³ îáãîâîðþº ÿêóñü ïîä³þ. Çðîñòàþ÷è ê³ëüê³ñíî, çàðàæàþ÷èñü çàãàëüíèì íàñòðîºì ³ ³íòåðåñîì,âîíè ïîñòóïîâî ïåðåòâîðþþòüñÿ íà íåñòðóíêå, íåîðãàí³çîâàíå ñêóï÷åííÿ ëþäåé, ïîçáàâëåíèõ ÿñíî óñâ³äî-ìëþâàí³é ñï³ëüíîñò³ ö³ëåé, àëå âçàºìíî ïîâ�ÿçàíèõ ñõîæ³ñòþ åìîö³éíîãî ñòàíó ³ çàãàëüíèì îá�ºêòîì óâàãè2.Ïðè îá�ºäíàíí³ ìàëèõ ãðóï, ùî ñêëàäàþòüñÿ ç ³íäèâ³ä³â, ÿê³ ãí³âàþòüñÿ ç ïåâíîãî ïðèâîäó, â äîñèòü âå-ëèêó ãðóïó, ð³çêî çðîñòàº â³ðîã³äí³ñòü ïðîÿâó ñòèõ³éíî¿ ïîâåä³íêè. Îñòàííº ìîæå áóòè ñïðÿìîâàíå íà âèðà-æåííÿ ïî÷óòò³â, ÿê³ ëþäè ïåðåæèâàþòü, îö³íîê ³ äóìîê àáî íà çì³íó ñèòóàö³¿ ÷åðåç ä³þ. Íàòîâïîì, ÿê ñóá�ºêòîì ìàñîâèõ ôîðì ïîçàêîëëåêòèâíî¿ ïîâåä³íêè, ÷àñòî ñòàº: ïóáë³êà, ï³ä ÿêîþ ðî-çóì³ºòüñÿ âåëèêà ãðóïà ëþäåé, ùî âèíèêàº íà îñíîâ³ çàãàëüíèõ ³íòåðåñ³â, ÷àñòî áåç ÿêî¿-íåáóäü îðãàí³çàö³¿,àëå ïðè ñèòóàö³¿, ÿêà çà÷³ïàº çàãàëüí³ ³íòåðåñè é äîïóñêàº ðàö³îíàëüíå îáãîâîðåííÿ; ñóêóïí³ñòü ³íäèâ³ä³â, ùîñòàíîâëÿòü ÷èñëåííó àìîðôíó ãðóïó ³ íå ìàþòü ó ñâî¿é á³ëüøîñò³ ì³æ ñîáîþ ïðÿìèõ êîíòàêò³â, àëå ïîâ�ÿçà-íèõ ÿêèì-íåáóäü çàãàëüíèì á³ëüø ìåíø ïîñò³éíèì ³íòåðåñîì. Ó ìàñîâèõ ôîðìàõ ïîâåä³íêè âåëèêó ðîëü â³ä³ãðàþòü íåóñâ³äîìëåí³ ïðîöåñè. Íà îñíîâ³ åìîö³éíîãî çáó-äæåííÿ âèíèêàþòü ñòèõ³éí³ ä³¿ ó çâ�ÿçêó ç ÿêèìè-íåáóäü âðàæàþ÷èìè ïîä³ÿìè, ùî çà÷³ïàþòü ãîëîâí³ ö³ííîñò³ëþäåé â õîä³, íàïðèêëàä, ¿õ áîðîòüáè çà ñâî¿ ³íòåðåñè ³ ïðàâà. Îñíîâí³ ìåõàí³çìè ôîðìóâàííÿ íàòîâïó ³ ðîç-âèòêó ¿¿ ñïåöèô³÷íèõ ÿêîñòåé � öèðêóëÿðíà ðåàêö³ÿ (íàðîñòàþ÷å âçàºìîñïðÿìîâàíå åìîö³éíå çàðàæåííÿ), àòàêîæ ÷óòêè. Ïñèõîëîãàìè âèçíà÷åí³ îñíîâí³ åòàïè ôîðìóâàííÿ íàòîâïó. 
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Óòâîðåííÿ ÿäðà. Íå äèâëÿ÷èñü íà òå, ùî îäí³ºþ ç ³ñòîòíèõ îçíàê íàòîâïó º âèïàäêîâèé ñêëàä ëþäåé,íåð³äêî ôîðìóâàííÿ íàòîâïó ïî÷èíàºòüñÿ ç äåÿêîãî ÿäðà, ÿêèì âèñòóïàþòü ïðèçâ³äíèêè. Ïåðâèííå ÿäðî ìî-æå ñêëàñòèñÿ ï³ä âïëèâîì ðàö³îíàë³ñòè÷íèõ ì³ðêóâàíü ³ ñòàâèòè ïåðåä ñîáîþ ö³ëêîì ïåâíó ìåòó. Àëå íàäàë³ÿäðî îáðîñòàº ëàâèíîïîä³áíî ³ ñòèõ³éíî. Íàòîâï çá³ëüøóºòüñÿ, âáèðàþ÷è â ñåáå ëþäåé, ÿê³, çäàâàëîñÿ á,í³÷îãî ñï³ëüíîãî îäèí ç îäíèì äî öüîãî íå ìàëè. Ñïîíòàííî íàòîâï óòâîðþºòüñÿ â ðåçóëüòàò³ ÿêî¿-íåáóäüïîä³¿, ÿêà ïðèâåðòàº óâàãó ëþäåé ³ íàðîäæóº â íèõ ³íòåðåñ (ö³êàâ³ñòü). Áóäó÷è ñõâèëüîâàíèì ö³ºþ ïîä³ºþ,³íäèâ³ä, ùî ïðèºäíàâñÿ äî òèõ, õòî âæå ç³áðàâñÿ, ãîòîâèé âòðàòèòè äåÿêó ÷àñòèíó ñâîãî çâè÷àéíîãî ñàìîâëà-äàííÿ ³ îòðèìóâàòè çáóäæóþ÷ó ³íôîðìàö³þ â³ä îá�ºêòó ³íòåðåñó. Ïî÷èíàºòüñÿ öèðêóëÿö³éíà ðåàêö³ÿ, ùî ñïî-íóêàº ïðèñóòí³õ ïðîÿâëÿòè ñõîæ³ åìîö³¿ ³ çàäîâîëüíÿòè íîâ³ åìîö³éí³ ïîòðåáè ÷åðåç ïñèõ³÷íó âçàºìîä³þ. Äðóãèé åòàï ïî÷èíàºòüñÿ îäíî÷àñíî ç ïðîöåñîì êðóæëÿííÿ, â õîä³ ÿêîãî ïî÷óòòÿ ùå á³ëüøå çàãîñòðþ-þòüñÿ ³ âèíèêàº ãîòîâí³ñòü ðåàãóâàòè íà ³íôîðìàö³þ, ùî ïîñòóïàº â³ä ïðèñóòí³õ. Âíóòð³øíº êðóæëÿííÿ íàîñíîâ³ òðèâàëî¿ öèðêóëÿö³éíî¿ ðåàêö³¿ íàðîñòàº. Íàðîñòàº ³ çáóäæåííÿ. Ëþäè âèÿâëÿþòüñÿ ñõèëüíèìè íå ëè-øå äî ñï³ëüíèõ, àëå ³ äî íåãàéíèõ ä³é. Òðåò³é åòàï ôîðìóâàííÿ íàòîâïó � ïîÿâà íîâîãî çàãàëüíîãî îá�ºêòó óâàãè, íà ÿêîìó ôîêóñóþòüñÿ ³ìïóëü-ñè, ïî÷óòòÿ ³ óÿâà ëþäåé. ßêùî ñïî÷àòêó çàãàëüíèé îá�ºêò ³íòåðåñó ñêëàäàëà çáóäæóþ÷à ïîä³ÿ, òî íà öüîìóåòàï³ íîâèì îá�ºêòîì óâàãè ñòàº îáðàç, ùî ñòâîðþºòüñÿ â ïðîöåñ³ êðóæëÿííÿ â ðîçìîâàõ ó÷àñíèê³â íàòîâïó.Öåé îáðàç � ðåçóëüòàò òâîð÷îñò³ ñàìèõ ó÷àñíèê³â. Â³í ðîçä³ëÿºòüñÿ óñ³ìà, äàº ³íäèâ³äàì çàãàëüíó îð³ºíòàö³þ³ âèñòóïàº îá�ºêòîì ñï³ëüíî¿ ïîâåä³íêè. Âèíèêíåííÿ òàêîãî óÿâíîãî îá�ºêòó ñòàº ÷èííèêîì, ùî îá�ºäíóº íà-òîâï â ºäèíå ö³ëå. Îñòàíí³é åòàï ó ôîðìóâàíí³ íàòîâïó ñêëàäàº àêòèâ³çàö³ÿ ³íäèâ³ä³â äîäàòêîâèì ñòèìóëþâàííÿì ÷åðåççáóäæåííÿ ³ìïóëüñ³â, â³äïîâ³äíèõ óÿâíîìó îá�ºêòó. Òàêå (íà îñíîâ³ íàâ³þâàííÿ) ñòèìóëþâàííÿ â³äáóâàºòüñÿíàé÷àñò³øå ÿê ðåçóëüòàò êåð³âíèöòâà ë³äåðà. Âîíî ñïîíóêàº ³íäèâ³ä³â ïðèñòóïèòè äî êîíêðåòíèõ, ÷àñòî àãðå-ñèâíèõ, ä³é. Ñåðåä ïðèñóòí³õ çàçâè÷àé âèä³ëÿþòüñÿ ïðèçâ³äíèêè, ÿê³ ³ ðîçãîðòàþòü àêòèâíó ä³ÿëüí³ñòü â íà-òîâï³ ³ ïîâîë³ íàïðàâëÿþòü ¿¿ ïîâåä³íêó. Öå ìîæóòü áóòè ïîë³òè÷íî ³ ïñèõ³÷íî íåçð³ë³ à òàêîæ åêñòðåì³ñòñüêèíàëàøòîâàí³ îñîáè. Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà ÷³òêî âèçíà÷èòè ñêëàä íàòîâïó. ßäðî íàòîâïó, àáî ïðèçâ³äíèêè, � ñóá�ºêòè, çàâäàí-íÿ ÿêèõ ñôîðìóâàòè íàòîâï ³ âèêîðèñòîâóâàòè éîãî ðóéí³âíó åíåðã³þ ç ïåâíîþ ìåòîþ. Ó÷àñíèêè íàòîâïó �ñóá�ºêòè, ùî äîëó÷èëèñÿ äî íüîãî âíàñë³äîê òîòîæíîñò³ ñâî¿õ ö³íí³ñíèõ îð³ºíòàö³é ç íàïðÿìîì ä³é íàòîâïó.Âîíè âèÿâëÿþòüñÿ ó ñôåð³ âïëèâó íàòîâïó ³ àêòèâíî áåðóòü ó÷àñòü â éîãî ä³ÿõ. Îñîáëèâó íåáåçïåêó óÿâëÿþòüàãðåñèâí³ îñîáè, ÿê³ ïðèìèêàþòü äî íàòîâïó âèêëþ÷íî ç ìåòîþ äàòè ðîçðÿäêó ñâî¿ì íåâðîòè÷íèì, ³íîä³ ñà-äèñòñüêèì ñõèëüíîñòÿì. Âèïàäêîâ³ ëþäè, ùî ïîìèëèëèñÿ. Ö³ ñóá�ºêòè ïðèºäíóþòüñÿ äî íàòîâïó ÷åðåç ïî-ìèëêîâå ñïðèéíÿòòÿ îáñòàíîâêè, ¿õ ï³äøòîâõóº, íàïðèêëàä, ïîìèëêîâå ðîçóì³ííÿ ïðèíöèïó ñïðàâåäëèâîñò³.Äî íàòîâïó òàêîæ ïðèìèêàþòü îáèâàòåë³. Âîíè íå ïðîÿâëÿþòü âåëèêî¿ àêòèâíîñò³. ¯õ ïðèòÿãàº åêñöåñ ÿê âè-äîâèùå, ùî õâèëþº, ÿêå ð³çíîìàí³òèòü ¿õ íóäíå ³ñíóâàííÿ. Ó íàòîâï³ çíàõîäÿòü ñîá³ ì³ñöå ëþäè ³ç ï³äâèùåíèì ñïðèéíÿòòÿì, ÿê³ ï³ääàþòüñÿ çàãàëüíîìó íàñòðîþ,ùî çàðàæàº. Âîíè áåç îïîðó â³ääàþòüñÿ ó âëàäó ñòèõ³éíèõ ÿâèù. Ó÷àñíèêàìè íàòîâïó áóâàþòü ³ ïðîñòîö³êàâ³, ùî ñïîñòåð³ãàþòü ç áîêó. Âîíè íå âòðó÷àþòüñÿ â õ³ä ïîä³é, ïðîòå ¿õ ïðèñóòí³ñòü çá³ëüøóº ìàñîâ³ñòü ³ïîñèëþº âïëèâ ñòèõ³¿ íàòîâïó íà ïîâåä³íêó ¿¿ ó÷àñíèê³â. ßêùî çà îñíîâó êëàñèô³êàö³¿ íàòîâïó óçÿòè õàðàêòåð ïîâåä³íêè â íüîìó ëþäåé, òî ìîæíà âèä³ëèòèäåê³ëüêà éîãî òèï³â. Îêêàç³îíàëüíèé (âèïàäêîâèé) íàòîâï. Óòâîðþºòüñÿ íà îñíîâ³ ö³êàâîñò³ äî íåñïîä³âàíî âèíèêëî¿ ïîä³¿(äîðîæíÿ àâàð³ÿ, ïîæåæà, á³éêà ³ òîìó ïîä³áíå). Êîíâåíö³îíàëüíèé íàòîâï. Óòâîðþºòüñÿ íà îñíîâ³ ³íòåðåñó äî ÿêî¿-íåáóäü çàçäàëåã³äü îãîëîøåíî¿ ìàñî-âî¿ ðîçâàãè, âèäîâèùà àáî ç ³íøîãî ñîö³àëüíî çíà÷óùîãî êîíêðåòíîãî ïðèâîäó. Åêñïðåñèâíèé íàòîâï. Ôîðìóºòüñÿ ÿê ³ êîíâåíö³îíàëüíèé. Ó íüîìó ñï³ëüíî âèðàæàºòüñÿ çàãàëüíå â³äíî-øåííÿ äî ÿêî¿-íåáóäü ïîä³¿ (ðàä³ñòü, åíòóç³àçì, îáóðåííÿ, ïðîòåñò ³ òîìó ïîä³áíå). Åêñòàòè÷íèé íàòîâï. ª êðàéíüîþ ôîðìîþ åêñïðåñèâíîãî íàòîâïó. Õàðàêòåðèçóºòüñÿ ñòàíîì çàãàëüíî-ãî åêñòàçó íà îñíîâ³ âçàºìíîãî ðèòì³÷íî íàðîñòàþ÷îãî çàðàæåííÿ (ìàñîâ³ ðåë³ã³éí³ ðèòóàëè, êàðíàâàëè, ðîê-êîíöåðòè ³ òîìó ïîä³áíå)3. Çà åìîö³éíîþ îçíàêîþ íàòîâï âêëþ÷àº âêàçàí³ íèæ÷å ï³äâèäè. 1. Àãðåñèâíèé íàòîâï. Îá�ºäíàíèé ñë³ïîþ íåíàâèñòþ äî êîíêðåòíîãî îá�ºêòó (ÿêîãî-íåáóäü ðåë³ã³éíîãîàáî ïîë³òè÷íîãî ðóõó, ñòðóêòóðè). Çàçâè÷àé ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïîáèòòÿì, ïîãðîìàìè, ï³äïàëàìè ³ òîìóïîä³áíèì. 2. Ïàí³÷íèé íàòîâï. Çàçâè÷àé ñòèõ³éíî ðÿòóºòüñÿ â³ä ðåàëüíîãî àáî óÿâíîãî äæåðåëà íåáåçïåêè. 3. Êîðèñòîëþáíèé íàòîâï. Âñòóïàº â íåâðåãóëüîâàíèé áåçïîñåðåäí³é êîíôë³êò çà âîëîä³ííÿ ÿêèìè-íå-áóäü ö³ííîñòÿìè. Ïðîâîêóºòüñÿ âëàäîþ, ùî ³ãíîðóº æèòòºâ³ ³íòåðåñè ãðîìàäÿí àáî ùî ðîáëÿòü çàìàõ íà íèõ(óçÿòòÿ øòóðìîì ì³ñöü â òðàíñïîðò³, ùî â³äõîäèòü, àæ³îòàæíà çàêóï³âëÿ ïðîäóêò³â ó ï³äïðèºìñòâàõ òîðã³âë³,îáëîãà ô³íàíñîâèõ (íàïðèêëàä, áàíê³âñüêèõ) óñòàíîâ). 4. Ïîâñòàíñüêèé íàòîâï. Ôîðìóºòüñÿ íà îñíîâ³ çàãàëüíîãî ñïðàâåäëèâîãî îáóðåííÿ ä³ÿìè âëàäè.Ñâîº÷àñíå âíåñåííÿ â íüîãî îðãàí³çóþ÷î¿ ñêëàäîâî¿ çäàòíå ïðîñëàâèòè ñòèõ³éíèé ìàñîâèé âèñòóï äî ñâ³äî-ìîãî àêòó ïîë³òè÷íî¿ áîðîòüáè4.Ïðàö³âíèêàì ì³ë³ö³¿ âàæëèâî çíàòè ïñèõîëîã³÷í³ âëàñòèâîñò³ íàòîâïó. Ó êîãí³òèâí³é ñôåð³ íàòîâï âèñ-ëîâëþº ð³çíîìàí³òí³ âëàñòèâîñò³ ñâîº¿ ïñèõîëîã³¿. 236
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Íåçäàòí³ñòü äî óñâ³äîìëåííÿ. Âàæëèâèìè ïñèõîëîã³÷íèìè õàðàêòåðèñòèêàìè íàòîâïó º éîãî ³íñòèíê-òèâí³ñòü ³ ³ìïóëüñèâí³ñòü. Ëþäñüêèé íàòîâï æèâå âèêëþ÷íî ïî÷óòòÿì, ëîã³êà îñîðóæíà éîìó. Âñòóïàº â ä³þíåêåðîâàíèé ñòàäíèé ³íñòèíêò, îñîáëèâî êîëè íåìàº ë³äåðà ³ í³õòî íå âèãóêóº ñòðèìóþ÷³ ñëîâà êîìàíä. Çà-ãàëüí³ ðèñè õàðàêòåðó, êåðîâàí³ íåñâ³äîìèì, îá�ºäíóþòüñÿ ðàçîì ó íàòîâï³. Çäàòí³ñòü äî óÿâè. Ó íàòîâïó ðîçâèíåíà çäàòí³ñòü äî óÿâè. Â³í äóæå ñïðèéíÿòëèâèé äî âðàæåíü. Îáðà-çè, ùî âðàæàþòü óÿâó íàòîâïó, çàâæäè áóâàþòü ïðîñòèìè ³ ÿñíèìè. Âèêëèêàí³ êèì-íåáóäü îáðàçè, óÿâëåííÿïðî ÿêó-íåáóäü ïîä³þ àáî âèïàäîê ïî ñâî¿é æâàâîñò³ â íàòîâï³ ïðèð³âíþþòüñÿ äî ðåàëüíèõ. Êîëåêòèâí³ ãàëþöèíàö³¿. Â óÿâ³ ëþäåé, ùî ç³áðàëèñÿ â íàòîâï³, ïîä³¿ çàçíàþòü ñïîòâîðåííÿ. Îñîáëèâîñò³ ìèñëåííÿ. Íàòîâï ìèñëèòü îáðàçàìè, ³ îáðàç, ùî âèíèê â éîãî óÿâ³, ó ñâîþ ÷åðãó, âèêëèêàº³íø³, ùî íå ìàþòü í³ÿêîãî ëîã³÷íîãî çâ�ÿçêó ç ïåðøèì. Íàòîâï íå â³ää³ëÿº ñóá�ºêòèâíå â³ä îá�ºêòèâíîãî, ââà-æàº ðåàëüíèìè îáðàçè, ùî âèíèêëè â äóìö³ ³ ìàþòü ëèøå äóæå â³ääàëåíèé çâ�ÿçîê ³ç ôàêòîì, ùî ñïîñ-òåð³ãàºòüñÿ. Ì³ðêóâàííÿ íàòîâïó ãðóíòóþòüñÿ íà àñîö³àö³ÿõ, àëå âîíè ïîâ�ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ ëèøå óÿâíîþ àíà-ëîã³ºþ ³ ïîñë³äîâí³ñòþ, íàòîâï çäàòíèé ñïðèéìàòè ëèøå ñïðîùåí³ ³äå¿5. Íàòîâïó òàêîæ âëàñòèâ³ êàòåãîðè÷í³ñòü (âèðàæàº àâòîðèòåòí³ñòü ó ñâî¿õ ñóäæåííÿõ, íåòåðïèì³ñòü); êîí-ñåðâàòèçì (íàòîâï ïî÷óâàº ãëèáîêó â³äðàçó äî óñ³õ íîâîââåäåíü ³ âèñëîâëþº áëàãîãîâ³ííÿ ïåðåä òðàäèö³ÿìè);íàâ³þâàí³ñòü (Ôðåéä ðîçãëÿäàâ íàòîâï ÿê ëþäñüêó ìàñó, ùî ïåðåáóâàº ï³ä ã³ïíîçîì; äæåðåëîì íàâ³þâàííÿ âíàòîâï³ âèñòóïàº ³ëþç³ÿ, íàðîäæåíà â îäíîãî ÿêîãî-íåáóäü ³íäèâ³äà çàâäÿêè ñïîãàäàì; íàòîâïó äóæå ëåãêîâñåëèòè, íàïðèêëàä, ïî÷óòòÿ îáîæíþâàííÿ, ùî ïðèìóøóº éîãî çíàõîäèòè ùàñòÿ ó ôàíàòèçì³, ï³äïîðÿäêó-âàíí³ ³ ãîòîâíîñò³ æåðòâóâàòè ñîáîþ çàðàäè ñâîãî ³äîëà); çàðàæóâàí³ñòü (ëþäèíà ñõèëüíà äî íàñë³äóâàííÿ,äóìêè ³ â³ðóâàííÿ ïîøèðþþòüñÿ â íàòîâï³ øëÿõîì çàðàæåííÿ); åìîö³éí³ñòü (ó íàòîâï³ ìàº ì³ñöå òàêåñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íå ÿâèùå, ÿê åìîö³éíèé ðåçîíàíñ).Ñèëà ïî÷óòò³â íàòîâïó çá³ëüøóºòüñÿ ÷åðåç â³äñóòí³ñòü â³äïîâ³äàëüíîñò³. Óïåâíåí³ñòü â áåçêàðíîñò³ ³óñâ³äîìëåííÿ çíà÷íî¿ ìîãóòíîñò³ äàþòü ìîæëèâ³ñòü ïðîÿâëÿòè òàê³ ïî÷óòòÿ ³ çä³éñíþâàòè òàê³ ä³¿, ÿê³ íåìèñ-ëèì³ ³ íåìîæëèâ³ äëÿ îêðåìî¿ ëþäèíè. Ñèëè íàòîâïó ñïðÿìîâàí³ ëèøå íà ðóéíóâàííÿ. Ó íàòîâï³ íàéìåíøå ñïåðå÷àííÿ àáî çàïåðå÷åííÿ íåãàé-íî âèêëèêàº ëþòü. Íîðìàëüíèé ñòàí íàòîâïó, ùî íàòêíóâñÿ íà ïåðåøêîäó, � öå ëþòü. Íàòîâï ñòâîðþºòüñÿ ãî-ëîâíèì ÷èíîì íà áàç³ ïðîòèñòàâëåííÿ ñï³ëüíîòè îá�ºêòó íåâäîâîëåííÿ. Íàòîâï ðîáèòü ñï³ëüíîòîþ íåð³äêîñàìå òå, ùî «ïðîòè íèõ». Ó íàòîâï³ ïðîòèñòàâëåííÿ «ìè» ³ «âîíè» äîñÿãàº ñîö³àëüíî çíà÷óùî¿, íåð³äêî äóæåíåáåçïå÷íî¿ âåëè÷èíè. «Âîíè» ïåðåòâîðþþòüñÿ â îáðàç âîðîãà. Íàòîâï ïîâàæàº ëèøå ñèëó, ³ äîáðîòà éîãîìàëî òóðáóº, äëÿ íàòîâïó äîáðîòà � îäíà ç ôîðì ñëàáêîñò³. Íàòîâï ïîòðåáóº ðåë³ã³¿, îñê³ëüêè óñ³ â³ðóâàííÿçàñâîþþòüñÿ ëèøå ó òîìó âèïàäêó, ÿêùî âîíè âò³ëåí³ â ðåë³ã³éíó îáîëîíêó, ùî íå äîïóñêàº ñïðîñòóâàííÿ. Ó íàòîâï³ ³íäèâ³ä íàáóâàº íèçêè ñïåöèô³÷íèõ ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé, ÿê³ ìîæóòü áóòè éîìó íå âëà-ñòèâ³ â ³çîëüîâàíîìó ñòàí³. Ö³ îñîáëèâîñò³ ÷èíÿòü íàéáåçïîñåðåäí³øèé âïëèâ íà éîãî ïîâåä³íêó â íàòîâï³.Ëþäèíó â íàòîâï³ õàðàêòåðèçóþòü òàê³ ðèñè: àíîí³ìí³ñòü (çàãóáèâøèñü â «áåçëèê³é ìàñ³», ïîñòóïàþ÷è «ÿêóñ³», ëþäèíà ïåðåñòàº â³äïîâ³äàòè çà âëàñí³ â÷èíêè); ³íñòèíêòèâí³ñòü (ó íàòîâï³ ³íäèâ³ä â³ääàº ñåáå ó âëàäó³íñòèíêòàì, ÿêèì í³êîëè, ïåðåáóâàþ÷è â ³íøèõ ñèòóàö³ÿõ, íå äàº âîëþ); íåóñâ³äîìëþâàí³ñòü (ó íàòîâï³ çíè-êàº, ðîç÷èíÿºòüñÿ óñâ³äîìëåí³ñòü îñîáèñòîñò³). Ç ìåòîþ óñï³øíî¿ ïðîòèä³¿ íàòîâïó ïðàö³âíèêè ì³ë³ö³¿ ïîâèíí³ âîëîä³òè ïñèõîëîã³÷íèìè ìåõàí³çìàìèóïðàâë³ííÿ îñòàíí³ì. Ïåðø çà âñå, íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè, ùî ïîâåä³íêà íàòîâïó âèçíà÷àºòüñÿ íàÿâí³ñòþ àáî â³äñóòí³ñòþ âíüîìó ë³äåðà. Ë³äåð â íàòîâï³ ìîæå ç�ÿâèòèñÿ â ðåçóëüòàò³ ñòèõ³éíîãî âèáîðó ³ â ïîðÿäêó ñàìîïðèçíà÷åííÿ.Ó äóø³ íàòîâïó ïåðåâàæàº ïîòðåáà ï³äïîðÿäêóâàííÿ, íàòîâï æàäàº ïîêîðÿòèñÿ, ³íñòèíêòèâíî ï³äêîðÿºòüñÿòîìó, õòî îãîëîøóº ñåáå éîãî âîëîäàðåì. Íàòîâï íåòåðïèìèé ³ äîâ³ðëèâèé â³äíîñíî àâòîðèòåòó. Â³í øàíóºñèëó ³ ìàëî ï³ääàºòüñÿ ä³¿ äîáðîòè, ùî îçíà÷àº äëÿ íüîãî ëèøå ñâîãî ðîäó ñëàáê³ñòü. Â³í âèìàãàº â³ä ãåðîÿñèëè ³ íàâ³òü íàñèëüñòâà. Ó íàòîâï³ ëþäåé âîæäü ÷àñòî áóâàº ò³ëüêè âàòàæêîì, àëå ðîëü éîãî çíà÷íà. Éîãî âîëÿ � öå ÿäðî, íàâêîëîÿêîãî êðèñòàë³çóþòüñÿ ³ îá�ºäíóþòüñÿ äóìêè. Ðîëü âàòàæê³â ïîëÿãàº ãîëîâíèì ÷èíîì â òîìó, ùîá ñòâîðèòèâ³ðó, âñå îäíî ÿêó. Ñàìå öèì ïîÿñíþºòüñÿ ¿õ âåëèêèé âïëèâ íà íàòîâï. Íàé÷àñò³øå âàòàæêàìè áóâàþòüïñèõ³÷íî íåóð³âíîâàæåí³ ëþäè. ßêîþ á íå áóëà ³äåÿ, ÿêó âîíè îãîëîøóþòü ³ çàõèùàþòü, ìåòà, äî ÿêî¿ âîíèïðàãíóòü, ¿õ ïåðåêîíàííÿ íå ìîæíà ïîõèòàòè í³ÿêèìè àðãóìåíòàìè ðîçóìó. Óïðàâë³ííÿ íàòîâïîì ìàº ïîäâ³éíó ïðèðîäó, áî íàòîâï � öå îá�ºêò óïðàâë³ííÿ äâîõ ñèë: ç îäíîãî áîêó,êåðóþòü ë³äåðè, âàòàæêè; ç ³íøî¿ � íàòîâïîì çàéìàþòüñÿ ñèëè îõîðîíè ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó, âëàäí³àäì³í³ñòðàòèâí³ ñòðóêòóðè. Ìîæëèâîñò³ óïðàâë³ííÿ íàòîâïîì ³ñòîòíî ðîçð³çíÿþòüñÿ çàëåæíî â³ä òîãî, õòî ïðàãíå áóòè â íüîìó ë³äå-ðîì. Ìåõàí³çìàìè ìàñîâî¿ ïîâåä³íêè ìîæå ñêîðèñòàòèñÿ ïîë³òèê ç áóäü-ÿêèìè ïîãëÿäàìè ³ áóäü-ÿêîãî ìî-ðàëüíîãî ð³âíÿ. Ó òàêèõ âèïàäêàõ íàòîâï ñòàº ³ãðàøêîþ â ðóêàõ ë³äåðà. Ë³äåðè çíàþòü: ùîá ïåðåêîíàòè íà-òîâï, ïîòð³áíî ñïî÷àòêó çðîçóì³òè, ÿê³ ïî÷óòòÿ éîãî íàäèõàþòü, âäàòè, ùî ðîçä³ëÿþòü ¿õ, à ïîò³ì âèêëèêàòèâ óÿâ³ íàòîâïó îáðàçè. Íàòîâïó ïîòð³áíî çàâæäè ïðåä�ÿâëÿòè ÿê³-íåáóäü ³äå¿ â ö³ë³ñíèõ îáðàçàõ, íå âêàçóþ-÷è íà ¿õ ïîõîäæåííÿ. Îðàòîð, ùî áàæàº çàâîëîä³òè íàòîâïîì, ïîâèíåí áðàòè çà îñíîâó «ñèëüí³» âèñëîâëþâàííÿ. Ïåðåá³ëüøó-âàòè, ñòâåðäæóâàòè, ïîâòîðþâàòè ³ í³êîëè íå íàìàãàòèñü äîâîäèòè ùî-íåáóäü ì³ðêóâàííÿìè � îñü ñïîñîáèàðãóìåíòàö³¿ äëÿ íàòîâïó. Òâåðäæåííÿ òîä³ ëèøå âïëèâàº íà íàòîâï, êîëè âîíî áàãàòîðàçîâî ïîâòîðþºòüñÿ âîäíèõ ³ òèõ æå âèðàçàõ: ó òàêîìó âèïàäêó ³äåÿ âïðîâàäæóºòüñÿ òàê ì³öíî, ùî âðåøò³-ðåøò ñïðèéìàºòüñÿ ÿêäîâåäåíà ³ñòèíà, âð³çàºòüñÿ â îáëàñò³ ï³äñâ³äîìîãî. 
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Çíàííÿ ìåõàí³çì³â ôîðìóâàííÿ íàòîâïó ìîæå äîïîìîãòè ³ ïðàö³âíèêàì ì³ë³ö³¿ êîíòðîëþâàòè éîãî ïî-âåä³íêó. Äîñâ³ä ïîêàçóº, ùî äîñÿãòè öüîãî ìîæíà ó äâà îñíîâíèõ ñïîñîáè: à) ïðîáóäèòè óñâ³äîìëåííÿ ³íäèâ³äàìè ñâî¿õ ä³é, ïîâåðíóòè ¿ì âòðà÷åíå ïî÷óòòÿ ñàìîêîíòðîëþ ³â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà ñâîþ ïîâåä³íêó; á) çàïîá³ãòè óòâîðåííþ íàòîâïó àáî ðîçôîðìóâàòè íàòîâï, ùî âæå óòâîðèâñÿ. Åôåêòèâíèìè çàñîáàìè ðåàë³çàö³¿ çàçíà÷åíèõ ñïîñîá³â ìîæóòü ââàæàòèñÿ íàñòóïí³:� ïåðåîð³ºíòàö³ÿ óâàãè ³íäèâ³ä³â, ùî ñòàíîâëÿòü íàòîâï. ßê ò³ëüêè óâàãà ëþäåé â íàòîâï³ îïèíÿºòüñÿ ðîç-ïîä³ëåíîþ ì³æ äåê³ëüêîìà îá�ºêòàìè, â³äðàçó æ óòâîðþþòüñÿ îêðåì³ ãðóïè, ³ íàòîâï, ò³ëüêè ùî îá�ºäíàíèé«îáðàçîì âîðîãà» àáî ãîòîâí³ñòþ äî ñï³ëüíèõ ä³é, òóò æå ðîçïàäàºòüñÿ. Ïðèãí³÷åí³ âïëèâîì íàòîâïó ðèñèîñîáèñò³ñíî¿ ñòðóêòóðè ³íäèâ³ä³â îæèâàþòü � êîæíà ëþäèíà îêðåìî ïî÷èíàº ðåãóëþâàòè ñâîþ ïîâåä³íêó. Íà-òîâï ïåðåñòàº áóòè àêòèâíèì, ôóíêö³îíóþ÷èì ³ ïîñòóïîâî ðîçñ³þºòüñÿ;� îãîëîøåííÿ ïî ãó÷íîìîâöþ ïðî òå, ùî ïðèõîâàíèìè êàìåðàìè çä³éñíþºòüñÿ â³äåîçéîìêà ó÷àñíèê³â íà-òîâïó (öèì ñàìèì ðîçâ³í÷óºòüñÿ ³ëþç³ÿ àíîí³ìíîñò³ ä³é);� çâåðíåííÿ äî ó÷àñíèê³â íàòîâïó ç íàçâîþ êîíêðåòíèõ ïð³çâèù, ³ìåí, ïî áàòüêîâ³, íàéïîøèðåí³øèõ óö³é ì³ñöåâîñò³ (öèì ðóéíóºòüñÿ ³äåÿ áåçêàðíîñò³ ä³é ó÷àñíèê³â íàòîâïó);� çàñòîñóâàííÿ çàõîä³â ïî çàõîïëåííþ ³ ³çîëÿö³¿ ë³äåð³â íàòîâïó. ßêùî ç ÿêî¿ñü ïðè÷èíè âàòàæîê çíèêàº³ íå çàì³ùóºòüñÿ íåãàéíî ³íøèì, íàòîâï çíîâó ñòàº ïðîñòèì çá³ãîâèñüêîì áåç áóäü-ÿêîãî çâ�ÿçêó ³ ñò³éêîñò³.Ó öüîìó âèïàäêó ëåãøå ïðîâîäèòè çàõîäè ïî éîãî ðîçñ³þâàííþ;� çâåðíåííÿ äî ó÷àñíèê³â íàòîâïó ³ç âèìîãîþ íåãàéíîãî ïðèïèíåííÿ ïðàâîïîðóøåíü, ïîïåðåäæåííÿ ïðîâ³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ¿õ â÷èíåííÿ ³ ïðî çä³éñíåííÿ äîêóìåíòóâàííÿ ïðîòèïðàâíèõ ä³é ó÷àñíèê³â çàõîäó;� ïîïåðåäæåííÿ ó÷àñíèê³â ïðî ìîæëèâ³ñòü çàñòîñóâàííÿ ñèëè ³ ñïåö³àëüíèõ çàñîá³â, à â ðàç³ íåâèêîíàí-íÿ âèìîã ïðàö³âíèê³â ì³ë³ö³¿ � âæèòè çàõîä³â ùîäî ïðèïèíåííÿ ãðóïîâèõ ïîðóøåíü ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêóøëÿõîì ïîä³ëó íàòîâïó íà äð³áí³ ãðóïè òà ¿õ ðîçñ³þâàííÿ, â³äîêðåìëåííÿ òà çàòðèìàííÿ àêòèâíèõ ó÷àñíèê³â.� çä³éñíþâàòè çàâ÷àñí³ çàõîäè ç ìåòîþ ôîðìóâàííÿ ó ñï³âðîá³òíèê³â îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ ñòàíó(â³ä÷óòòÿ) ïñèõîëîã³÷íî¿ áåçïåêè ³ ãîòîâíîñò³ äî ä³é â ñêëàäíèõ ñèòóàö³ÿõ îïåðàòèâíî-ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³,ïîâ�ÿçàíîþ ç îõîðîíîþ ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó;Çàçíà÷åí³ çàñîáè ìîæóòü áóòè åôåêòèâíèìè çà óìîâè çàâ÷àñíî¿ ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ ðîáîòè ïî ôîðìóâàííþó ïðàö³âíèê³â ï³äðîçä³ë³â ì³ë³ö³¿ (íàñàìïåðåä ì³ë³ö³¿ ãðîìàäñüêî¿ áåçïåêè) íàâèê³â åôåêòèâíî¿ êîìóí³êàö³¿ çãðîìàäÿíàìè ³ ôóòáîëüíèìè óáîë³âàëüíèêàìè, ïðåäñòàâíèêàìè íåôîðìàëüíèõ ìîëîä³æíèõ óãðóïóâàíü.Îñîáëèâî âàæëèâî ðîçâèâàòè ó ïðàö³âíèê³â ï³äðîçä³ë³â ì³ë³ö³¿ óì³ííÿ ÷èíèòè åôåêòèâíèé âïëèâ íà ãðîìà-äÿí, ôóòáîëüíèõ óáîë³âàëüíèê³â, îâîëîä³âàòè íàâè÷êàìè åôåêòèâíèõ ä³é â óìîâàõ ïðîÿâ³â ìàñîâèäíî¿ ïî-âåä³íêè; ãîòóâàòè ñï³âðîá³òíèê³â îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ äî êîìóí³êàö³¿ ç ³íîçåìíèìè ãðîìàäÿíàìè ³ ïðåä-ñòàâíèêàìè çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿; ôîðìóâàòè ó ïðàö³âíèê³â ì³ë³ö³¿ óì³ííÿ âèÿâëÿòè ë³äåð³â (ï³äáóðþ-âà÷³â) íàòîâïó, ³çîëüîâóâàòè ¿õ, ÷èíèòè ïñèõîëîã³÷íèé âïëèâ íà íàòîâï, çàïîá³ãàòè ìàñîâèì ïîðóøåííÿì ãðî-ìàäñüêîãî ïîðÿäêó.Äîñâ³ä ïîêàçóº, ùî ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ â³äïîâ³äíî¿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè îñîáîâîãî ñêëàäó îðãàí³ââíóòð³øí³õ ñïðàâ äî ïðîòèä³¿ àãðåñèâíîìó íàòîâïó åôåêòèâíèì º çàñòîñóâàííÿ íàâ÷àëüíî¿ òåõíîëîã³¿ ïðî-ôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî òðåí³íãó, â õîä³ ÿêîãî ìîæëèâå êîìïëåêñíå âèð³øåííÿ çàâäàíü ôîðìóâàííÿ ïñèõî-ëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³ äî ä³é â åêñòðåìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ ³ç ïàðàëåëüíèì ï³äâèùåííÿì ð³âíÿ îçíàéîìëåííÿïðàö³âíèê³â ì³ë³ö³¿ ç âèìîãàìè íîðìàòèâíèõ àêò³â, ùî ðåãëàìåíòóþòü ä³ÿëüí³ñòü ï³ä ÷àñ îõîðîíè ãðîìàäñü-êîãî ïîðÿäêó, óäîñêîíàëåííÿì ð³âíÿ ô³çè÷íî¿ ï³äãîòîâêè. Òàêîæ äîö³ëüíèì º ïðîâåäåííÿ ñïåö³àëüíèõ êî-ìàíäíî-øòàáíèõ íàâ÷àíü ç â³äïðàöþâàííÿì òàêòèêè ä³é îñîáîâîãî ñêëàäó â òèïîâèõ òà åêñòðåìàëüíèõ ñè-òóàö³ÿõ, ùî ìîæóòü âèíèêàòè ï³ä ÷àñ îõîðîíè ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó ïðè ïðîâåäåíí³ ôóòáîëüíèõ ìàò÷³â.Äîñâ³ä íàóêîâî-ïåäàãîã³÷íîãî ïåðñîíàëó Íàâ÷àëüíî-íàóêîâîãî ³íñòèòóòó óïðàâë³ííÿ Íàö³îíàëüíî¿ àêà-äåì³¿ âíóòð³øí³õ ñïðàâ ñâ³ä÷èòü ïðî åôåêòèâí³ñòü ðîçãëÿíóòèõ ï³äõîä³â çä³éñíåííÿ ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâ-êè ïðàö³âíèê³â ì³ë³ö³¿ äî îõîðîíè ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó ïðè ïðîâåäåíí³ ìàñîâèõ çàõîä³â, ÿê³ íåð³äêî ñóïðî-âîäæóþòüñÿ íåáåçïå÷íèìè ôîðìàìè ïîâåä³íêè íàòîâïó.
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Êëþ÷îâ³ ñëîâà: àãðåñèâíèé íàòîâï, ôîðìóâàííÿ íàòîâïó, îõîðîíà ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó, ôóòáîëüíèé ìàò÷, ïñèõîëîã³÷íàï³äãîòîâêà.
ÐåçþìåÑòàòüÿ ïîñâÿùåíà àêòóàëüíûì âîïðîñàì ïñèëîãè÷åñêîãî ïðîòèâîäåéñòâèÿ ïåðñîíàëà îðãàíîâ âíóòðåííèõ äåë àãðåññèâ-íîé òîëïå, â ÷àñòíîñòè, âî âðåìÿ îõðàíû îáùåñòâåííîãî ïîðÿäêà ïðè ïðîâåäåíèè ôóòáîëüíûõ ìàò÷åé. Ðàññìàòðèâàþòñÿ ïñè-õîëîãè÷åñêèå è îãàíèçàöèîííûå ôàêòîðû, ñîäåéñòâóþùèå ýôôåêòèâíîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîäãîòîâêå ëè÷íîãî ñîñòàâà ìèëè-öèè ê äåÿòåëüíîñòè â óñëîâèÿõ óñëîæíåííîé îïåðàòèâíîé îáñòàíîâêè.Êëþ÷åâûå ñëîâà: àãðåññèâíàÿ òîëïà, ôîðìèðîâàíèå òîëïû, îõðàíà îáùåñòâåííîãî ïîðÿäêà, ôóòáîëüíûé ìàò÷, ïñèõîëî-ãè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà.

SummaryThe article is devoted to actual aspects of theory and practice of psychological training of Law Enforcement Bodyes� personnel toactivity under complicated conditions, particularly while protection public order during football matches and tackling aggressive crowd.Some psychological and organizational factors of effective personnel training are observed as well.Key words: aggressive crowd, formation of the crowd, public order guarding, football match, psychological training.Îòðèìàíî 21.04.2011
Ê. Î. ×ÀÏËÈÍÑÜÊÈÉÊîñòÿíòèí Îëåêñàíäðîâè÷ ×àïëèíñüêèé, êàí-äèäàò þðèäè÷íèõ íàóê, äîöåíò, íà÷àëüíèê êàôåä-ðè Äí³ïðîïåòðîâñüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòóâíóòð³øí³õ ñïðàâÇÍßÒÒß ²ÍÔÎÐÌÀÖ²¯ Ç ÊÀÍÀË²Â ÇÂ�ßÇÊÓ ßÊ ÇÀÑ²Á ÒÀÊÒÈ×ÍÎÃÎ ÇÀÁÅÇÏÅ×ÅÍÍßÄÎÑÓÄÎÂÎÃÎ ÐÎÇÑË²ÄÓÂÀÍÍßÂ óìîâàõ çàãîñòðåííÿ êðèì³íàëüíî¿ ñèòóàö³¿, çðîñòàííÿ çëî÷èííîñò³, çðîùóâàííÿ ¿¿ ç äåðæàâíèì àïàðà-òîì, ï³äâèùåííÿ òåõí³÷íî¿ îñíàùåíîñò³ çëî÷èíö³â, óñêëàäíåííÿ çâ�ÿçêó ì³æ íèìè, âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíîãîðàä³îçâ�ÿçêó, çàñòîñóâàííÿ íîâ³òíüî¿ âîãíåïàëüíî¿ çáðî¿ òà ³íø³ íåãàòèâí³ ÷èííèêè, áåçóìîâíî, óñêëàäíþþòü³ áåç òîãî íåïðîñòó ä³ÿëüí³ñòü ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â ³, íàñàìïåðåä îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ, ç³ ñâîº÷àñíî-ãî òà ÿê³ñíîãî ðîçêðèòòÿ ³ ðîçñë³äóâàííÿ çëî÷èí³â. Çëî÷èíö³ íå ìîæóòü îá³éòèñÿ áåç íàä³éíî¿ îðãàí³çàö³éíî-òåõí³÷íî¿ áàçè, ùî ðîáèòü ¿õ ìåíø âðàçëèâèìè äëÿ ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â, á³ëüø ìîá³ëüíèìè â îäåðæàíí³íåîáõ³äíî¿ äëÿ çëî÷èííî¿ ä³ÿëüíîñò³ ³íôîðìàö³¿. Çâàæàþ÷è íà öå, ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ çàóñ³ìà íàïðÿìàìè ìàº áóòè àäåêâàòíîþ õàðàêòåðó ñó÷àñíî¿ çëî÷èííî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêà íå ìàº îáìåæåíü ó ìà-òåð³àëüíîìó çàáåçïå÷åíí³, âèêîðèñòàíí³ íàéñó÷àñí³øî¿ òåõí³êè, îçáðîºííÿ òîùî.Ïðîâ³äíà ðîëü íàëåæèòü øèðîêîìó çàñòîñóâàííþ ñó÷àñíèõ äîñÿãíåíü íàóêîâî-òåõí³÷íîãî ïðîãðåñó âîïåðàòèâíî-ðîçøóêîâ³é òà ñë³ä÷³é ä³ÿëüíîñò³. Òàêèì ÷èíîì, õàðàêòåð ñó÷àñíî¿ çëî÷èííîñò³, ïîòðåáè ïðàâî-îõîðîííî¿ ïðàêòèêè òà ðîçðîáêè íàóêîâö³â ó ñâî¿é ñóêóïíîñò³ ñòâîðèëè îá�ºêòèâí³ ïåðåäóìîâè äëÿ çàêîíî-äàâ÷îãî çàêð³ïëåííÿ íîâèõ çàñîá³â òàêòè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ äîñóäîâîãî ðîçñë³äóâàííÿ, âèçíà÷åííÿ ïîðÿäêóîáìåæåííÿ êîíñòèòóö³éíèõ ïðàâ ãðîìàäÿí. Äî îäíîãî ç òàêèõ çàñîá³â ìîæíà â³äíåñòè çíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ ç êà-íàë³â çâ�ÿçêó, ùî ñïðÿìîâàíå íà îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ ç ìàòåð³àëüíèõ äæåðåë.Çíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ ç êàíàë³â çâ�ÿçêó áóëî ïðàêòè÷íî âïðîâàäæåíî ñïî÷àòêó â îïåðàòèâíî-ðîçøóêîâó, àï³çí³øå ³ â êðèì³íàëüíî-ïðîöåñóàëüíó ä³ÿëüí³ñòü. Äîñë³äæåííÿ ñë³ä÷î¿ ïðàêòèêè äàº çìîãó ä³éòè âèñíîâê³â,ùî îðãàí³çàö³éíî-òàêòè÷íå çàáåçïå÷åííÿ çíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ ç êàíàë³â çâ�ÿçêó ïîòðåáóº óäîñêîíàëåííÿ. Íà öþîáñòàâèíó âêàçóþòü 76 % îïèòàíèõ ñï³âðîá³òíèê³â ñë³ä÷èõ òà îïåðàòèâíèõ ï³äðîçä³ë³â. Öå âèçíà÷àºòüñÿ íà-ÿâí³ñòþ íåäîñêîíàëèõ ïðàâîâèõ íîðì, âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ çàêîíîäàâ÷èõ ïðîãàëèí, â³äñóòí³ñòþ ÷³òêèõ ³ âè-÷åðïíèõ ðîç�ÿñíåíü îðãàí³çàö³¿ ³ òåõíîëîã³¿ çíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ ç êàíàë³â çâ�ÿçêó, ùî ñòðèìóº á³ëüø øèðîêå çà-ñòîñóâàííÿ òàêî¿ ñë³ä÷î¿ ä³¿ ó ïðàâîîõîðîíí³é ïðàêòèö³.Îêð³ì òîãî, ïðîâåäåíå Ä. Á. Ñåðãººâîþ îïèòóâàííÿ ñë³ä÷èõ îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ ñâ³ä÷èòü, ùî ëèøå8 % ðåñïîíäåíò³â ïðîâîäèëè çíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ ç êàíàë³â çâ�ÿçêó, ëèøå 18,5 % îïèòàíèõ îçíàéîìëåí³ ç³çì³ñòîì ïðàêòè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî ïðîöåäóðè ïðîâåäåííÿ äàíî¿ ñë³ä÷î¿ ä³¿, 86 % îïèòàíèõ ââàæàþòüíåîáõ³äíîþ ðîçðîáêó ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é òà çàáåçïå÷åííÿ íèìè ñë³ä÷èõ. Íà äåÿê³ ïèòàííÿ ùîäî çíÿò-òÿ ³íôîðìàö³¿ ç êàíàë³â çâ�ÿçêó íå çìîãëè äàòè â³äïîâ³ä³ â³ä 2 % äî 42 % îïèòóâàíèõ1. Òàêà ñèòóàö³ÿ ñâ³ä÷èòüïðî íèçüêèé ð³âåíü ïî³íôîðìîâàíîñò³ ñë³ä÷èõ ùîäî ìîæëèâîñòåé òàêî¿ ñë³ä÷î¿ ä³¿.Âàãîìèé âíåñîê ó ðîçðîáêó îðãàí³çàö³éíî-òàêòè÷íèõ îñíîâ çíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ ç êàíàë³â çâ�ÿçêó çðîáèëèâ³äîì³ â÷åí³-êðèì³íàë³ñòè ³ ïðîöåñóàë³ñòè, çîêðåìà, Î. ß. Áàºâ, Ð. Ñ. Áºëê³í, Â. ². Ãàëàãàí, Þ. Â. Ãàâðèë³í,ª. À. Äîëÿ, ª. Ñ. Äóáîíîñîâà, Â. Ì. Æóêîâñüêèé, ª. ª. Çàõàðîâ, Ë. ². ²â÷åíêî, ª. Ä. Ëóê�ÿí÷èêîâ, Ì. À. Ïî-

×àïëèíñüêèé Ê. Î. Çíÿòòÿ ³íôîðìàö³¿ ç êàíàë³â çâ�ÿçêó ÿê çàñ³á òàêòè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ äîñóäîâîãî ðîçñë³äóâàííÿ

239×àñîïèñ Êè¿âñüêîãî óí³âåðñèòåòó ïðàâà � 2011/2©  Ê. Î. ×àïëèíñüêèé, 2011


